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 Αριθμ. Πρωτ.       ΕΓΚΥΚΛΙΟΣ

   070/6                    Αριθμ.: 30

 Π Ρ Ο Σ 

 Τους Αποδέκτες του Πίνακα Α΄ 

Θ Ε Μ Α :«Κατάργηση του ΟΠΑΔ-μεταφορά αρμοδιοτήτων στο ΙΚΑ-ΕΤΑΜ». 

Σας γνωρίζουμε ότι από 07.04.2014, ημερομηνία δημοσίευσης του ν. 4254/2014 

«Μέτρα στήριξης και ανάπτυξης της ελληνικής οικονομίας στο πλαίσιο εφαρμογής 

του ν.  4046/2012 και  άλλες διατάξεις» (ΦΕΚ 85/τ.Α’/07.04.2014),  ο Οργανισμός 

Περίθαλψης  Ασφαλισμένων  Δημοσίου  (ΟΠΑΔ)  καταργείται  και  στο  ΙΚΑ-ΕΤΑΜ 

συνιστώνται  Τομέας  Ασφαλισμένων  Δημοσίου  και  Τομέας  Ασφαλισμένων 

Δημοτικών  και  Κοινοτικών  Υπαλλήλων,  ως  Αυτοτελείς  Τομείς  με  λογιστική  και 

οικονομική αυτοτέλεια. 
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Για τη λειτουργία των Αυτοτελών Τομέων συνιστάται στην κεντρική υπηρεσία του 

ΙΚΑ-ΕΤΑΜ  Διεύθυνση  Ασφάλισης  Παροχών  ΟΠΑΔ,  υπαγόμενη  στη  Γενική 

Διεύθυνση Ασφαλιστικών Υπηρεσιών που διαρθρώνεται ως εξής:

α) Τμήμα Ασφάλισης

β) Τμήμα Παροχών

γ) Τμήμα Λογιστηρίου

δ) Τμήμα Γραμματείας και Διοικητικής Υποστήριξης

Οι  μεταφερόμενες  αρμοδιότητες  των καταργούμενων περιφερειακών υπηρεσιών 

του ΟΠΑΔ ασκούνται  από τις υφιστάμενες  περιφερειακές υπηρεσίες του ΙΚΑ-

ΕΤΑΜ, δηλαδή από τα Περιφερειακά και Τοπικά Υποκαταστήματα ΙΚΑ-ΕΤΑΜ.

Σύμφωνα με τις διατάξεις του ιδίου νόμου, το σύνολο του μονίμου και με σχέση 

εργασίας  ιδιωτικού  δικαίου  αορίστου  χρόνου  (ΙΔΑΧ)  προσωπικό  τίθεται 

αυτοδικαίως σε καθεστώς διαθεσιμότητας  για χρονικό διάστημα ενός (1) μήνα, 

ενώ στη συνέχεια μεταφέρεται σε οργανικές θέσεις που συνιστώνται για τον σκοπό 

αυτό στο ΙΚΑ-ΕΤΑΜ. 

Προκειμένου να αντιμετωπιστούν επείγοντα περιστατικά των ασφαλισμένων για το 

εν  λόγω  μεταβατικό  διάστημα,  ορίζονται  ως  σημεία  εξυπηρέτησης  οι  κάτωθι 

υπηρεσίες του τέως ΟΠΑΔ: 

Τέως ΚΕΝΤΡΙΚΗ 
ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΟΠΑΔ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΤΗΛΕΦΩΝΑ

Για την εξυπηρέτηση 
των ασφαλισμένων του 
Ν. Αττικής

ΗΠΕΙΡΟΥ 38, Τ.Κ. 104 33, 

ΑΘΗΝΑ

Εξυπηρέτηση Υπηρεσιών: 
2108809522, 2108809525, 
2108809509

Εξυπηρέτηση Κοινού: 
2108809510-11, 2108809517-19, 
2108809523, 2108809521, 
2108809539, 2108809575
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α/α
τέως 
ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΗ 
ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΟΠΑΔ 

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΤΗΛΕΦΩΝΟ

1 ΕΒΡΟΥ
ΤΟΥΝΤΖΑΣ 100, Τ.Κ. 68100, 

ΑΛΕΞ/ΠΟΛΗ

2551028223

ΤΗΛ.& ΦΑΞ:2551080561

2 ΚΑΒΑΛΑΣ
ΟΜΟΝΟΙΑΣ 117,Τ.Κ. 65403, 

ΚΑΒΑΛΑ

2510837300

ΦΑΞ: 2510837301

3 ΣΕΡΡΩΝ
Π.ΜΕΛΑ 20, Τ.Κ. 62123, 

ΣΕΡΡΕΣ

2321024147

ΦΑΞ: 2321058110

4 ΘΕΣ/ΚΗΣ

ΝΙΚΟΛΑΟΥ ΚΑΖΑΝΤΖΑΚΗ 4, Τ.Κ. 
54627, 

ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗ

2310019525

ΦΑΞ: 2310019519

5 ΗΜΑΘΙΑΣ
ΜΗΤΡΟΠΟΛΕΩΣ 42, Τ.Κ. 49100,

 ΒΕΡΟΙΑ

2331064070

ΦΑΞ: 2331064036

6 ΚΑΣΤΟΡΙΑΣ
ΑΘ.ΔΙΑΚΟΥ 64, Τ.Κ. 52100 ,

 ΚΑΣΤΟΡΙΑ

2467029791

ΦΑΞ: 2467029792

7 ΘΕΣΠΡΩΤΙΑΣ

23ΗΣ ΦΕΒΡΟΥΑΡΙΟΥ 21, 

Τ.Κ. 46100, 

ΗΓΟΥΜΕΝΙΤΣΑ

2665026189

8 ΙΩΑΝΝΙΝΩΝ
ΠΥΡΣΙΝΕΛΛΑ 4, Τ.Κ. 45332, 

ΙΩΑΝΝΙΝΑ
2651022898

9 ΑΡΤΑΣ
ΜΑΚΡΥΓΙΑΝΝΗ 1, Τ.Κ. 47100, 

ΑΡΤΑ
2681028422

10 ΠΡΕΒΕΖΑΣ

ΕΘΝ. ΑΝΤΙΣΤΑΣΗΣ 121, 
Τ.Κ.48100, 

ΠΡΕΒΕΖΑ

2682025015

11
ΚΕΡΚΥΡΑΣ ΣΑΜΑΡΑ 2, Τ.Κ. 49100, 

ΚΕΡΚΥΡΑ

2661038114

ΦΑΞ: 2661045665

12 ΛΑΡΙΣΑΣ ΚΥΠΡΟΥ 12, Τ.Κ.41121, 

ΛΑΡΙΣΑ

2410534937

ΦΑΞ: 2410250024
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13 ΦΘΙΩΤΙΔΑΣ
ΛΕΩΝΙΔΟΥ 9-11, Τ.Κ. 35100,

 ΛΑΜΙΑ
2231044011

14 ΕΥΒΟΙΑΣ

ΚΑΠΝΙΣΗ ΚΑΙ ΠΡΟΜΑΧΩΝΟΣ 
Τ.Κ. 34100 , 

ΧΑΛΚΙΔΑ

2221076068

15 ΑΧΑΪΑΣ
ΠΑΠΑΦΛΕΣΣΑ 39, Τ.Κ. 26222, 

ΠΑΤΡΑ

2610226643

ΦΑΞ: 2610625322

16 ΗΛΕΙΑΣ
ΜΑΝΩΛΟΠΟΥΛΟΥ 31, Τ.Κ. 27100,

 ΠΥΡΓΟΣ

2621026888

17 ΑΡΓΟΛΙΔΑΣ
ΗΡΑΚΛΕΟΥΣ 9, Τ.Κ. 21100,

 ΝΑΥΠΛΙΟ

2752028762

ΦΑΞ: 2752096078

18 ΜΕΣΣΗΝΙΑΣ

ΘΕΜΙΣΤΟΚΛΕΟΥΣ 106,Τ.Κ. 
24100, 

ΚΑΛΑΜΑΤΑ

2721080239

19 ΛΑΚΩΝΙΑΣ
ΘΕΡΜΟΠΥΛΩΝ 97, Τ.Κ. 23100, 

ΣΠΑΡΤΗ

2731026180

ΦΑΞ: 2731089768

20 ΛΕΣΒΟΥ
ΧΑΡ. ΤΡΙΚΟΥΠΗ 3, ΤΚ. 81100, 

ΜΥΤΙΛΗΝΗ

2251024737

21 ΧΑΝΙΩΝ
ΠΕΙΡΑΙΩΣ 1-3, Τ.Κ. 73100, 

ΧΑΝΙΑ

2821095964

ΦΑΞ: 2821090220

22 ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ
ΚΑΖΑΝΗ 4, Τ.Κ. 71201, 

ΗΡΑΚΛΕΙΟ ΚΡΗΤΗΣ

2810242738

ΦΑΞ: 2810280073

23 ΛΑΣΙΘΙΟΥ
ΛΑΣΘΕΝΟΥΣ 15, Τ.Κ. 72100,

 ΑΓΙΟΣ ΝΙΚΟΛΑΟΣ
2841022755

 Οι  Προϊστάμενοι  Διεύθυνσης  των  Υποκαταστημάτων  του  ΙΚΑ-ΕΤΑΜ  ή  οι 

νόμιμοι αναπληρωτές τους, στην αρμοδιότητα των οποίων υπάγονται πλέον οι 

ανωτέρω υπηρεσίες του τέως ΟΠΑΔ πρέπει να εκδώσουν απόφαση ανάθεσης 

σχετικών  καθηκόντων  σε  υπάλληλο  της  μονάδας  τους,  προκειμένου  με  τη 

συνδρομή των σπουδαστών ΤΕΙ,  ωφελουμένων κοινωφελούς χαρακτήρα και 

προσώπων  που  παραμένουν  βάσει  δικαστικών  αποφάσεων  (συνημμένος 

πίνακας 1) να παρέχουν υπηρεσίες  στα σημεία  εξυπηρέτησης του ανωτέρω 

πίνακα.
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 Για  τους  υπόλοιπους  νομούς  της  χώρας  οι  Προϊστάμενοι  Διευθύνσεων 

Υποκαταστημάτων  ΙΚΑ-ΕΤΑΜ  ή  οι  νόμιμοι  αναπληρωτές  τους  πρέπει  να 

μεριμνήσουν :

α)  για  την  τοποθέτηση  των  σπουδαστών  ΤΕΙ,  ωφελουμένων  κοινωφελούς 

χαρακτήρα και προσώπων που παραμένουν βάσει  δικαστικών αποφάσεων (βλ. 

συνημμένο πίνακα 1) στο Υποκατάστημα, και

β) για τη με κάθε πρόσφορο τρόπο εξυπηρέτηση των ασφαλισμένων του τέως 

ΟΠΑΔ, δηλαδή την παραλαβή των δικαιολογητικών των επειγόντων περιστατικών 

και τη διαβίβαση αυτών στην πλησιέστερη υπηρεσία του ανωτέρω πίνακα.

Επισημαίνεται  ότι  οι  αναφερόμενοι  στον  συνημμένο  πίνακα  1  υπάλληλοι  των 

υπηρεσιών του τέως ΟΠΑΔ αποτελούν προσωπικό του Υποκαταστήματος. 

Ως  επείγοντα-αναγκαία προς εξυπηρέτηση περιστατικά χαρακτηρίζονται όσα 

χρήζουν άμεσης αντιμετώπισης και δεν επιδέχονται αναβολή, όπως: 

1. χορήγηση ασφαλιστικής ικανότητας (έκδοση βιβλιαρίου ασθενείας), 

2. ακύρωση  του  ασφαλιστικού  δικαιώματος-χορήγηση  βεβαίωσης 

διαγραφής,
3. απογραφή – θεώρηση ασφαλισμένων –συνταξιούχων του Δημοσίου , 

οι  οποίοι  δεν  απογράφηκαν  για  το  έτος  2013  και  χρήζουν 
ιατροφαρμακευτικής νοσοκομειακής περίθαλψης,

4. παραλαβή εκδοθέντος βιβλιαρίου ασθενείας δικαιούχου,

5. έκδοση Ευρωπαϊκής Κάρτας. 

Οι  Προϊστάμενοι  Διευθύνσεων  των  Υποκαταστημάτων  των  περιοχών  όπου 

λειτουργούσαν  υπηρεσίες  του  τέως  ΟΠΑΔ  (βλ.  συνημμένο  πίνακα  2) 

παρακαλούνται να προβούν σε όλες τις απαραίτητες ενέργειες: 

α) για την ασφάλεια των κτιρίων, 

β) για την εκτέλεση του πρωτοκόλλου παράδοσης – παραλαβής του συνόλου των 

επίπλων, του εν γένει εξοπλισμού και του αρχείου της υπηρεσίας του τέως ΟΠΑΔ,
5
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γ)  για  την  προσαρμογή  των  πάσης  φύσεως  υπηρεσιακών  εγγράφων  με  το 

λογότυπο  του  ΙΚΑ-ΕΤΑΜ  και  την  καταστροφή  των  μέχρι  σήμερα 

χρησιμοποιούμενων σφραγίδων του ΟΠΑΔ, σύμφωνα με την ισχύουσα διαδικασία 

για την εκποίηση άχρηστου υλικού.

Τα  αναφερόμενα  έχουν  ως  σκοπό  την  αντιμετώπιση  της  έκτακτης  αυτής 

κατάστασης  κατά  το  μεταβατικό  διάστημα,  καθόσον  οι  μεταφερόμενες 

αρμοδιότητες  θα  ενσωματωθούν  στην  οργανωτική  δομή  του  ΙΚΑ-ΕΤΑΜ και  θα 

παρέχονται στην έδρα του Υποκαταστήματος.

Παρακαλούμε όπως καταβληθεί κάθε δυνατή προσπάθεια για να διασφαλιστεί  η 

καλύτερη  δυνατή  εξυπηρέτηση  των  ασφαλισμένων  των  Τομέων  Δημοσίου  και 

Δημοτικών και Κοινοτικών Υπαλλήλων κατά την μεταβατική αυτή περίοδο. 

ΣΥΝΗΜΜΕΝΑ : 
α) ΦΕΚ (4 φύλλα)
β) Πίνακας 1 (5 φύλλα)
γ) Πίνακας 2 (6 φύλλα)

ΑΚΡΙΒΕΣ ΑΝΤΙΓΡΑΦΟ
Η Προϊσταμένη του 

Τμήματος
Γραμματειακής 
Υποστήριξης &

Διοικητικής Μέριμνας

Η ΠΡΟΪΣΤΑΜΕΝΗ ΤΗΣ

ΓΕΝΙΚΗΣ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗΣ

ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ

ΛΟΥΡΙΔΟΥ ΑΝΤΩΝΙΑ

Η ΠΡΟΪΣΤΑΜΕΝΗ ΤΗΣ

ΓΕΝΙΚΗΣ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗΣ 
ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΩΝ 

ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ

ΧΑΡΙΚΛΕΙΑ ΓΔΟΝΤΑΚΗ

ΕΣΩΤΕΡΙΚΗ ΔΙΑΝΟΜΗ:

1. Προϊσταμένη Γενικής Δ/νσης Διοικητικών Υπηρεσιών

2. Προϊσταμένη Γενικής Δ/νσης Ασφαλιστικών Υπηρεσιών
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