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Ταχ. Διεύθυνση: Βασ. Σοφίας 15
Ταχ. Κώδικας: 106 74 Αθήνα
Πληροφορίες: Α. Γρατσία
Τηλέφωνο:
Fax:
E - mail:

213-1313.129
213-1313.117
a.gratsia@ydmed.gov.gr

Προς:  Όπως Πίνακας 
Αποδεκτών

 

ΘΕΜΑ: «Εφαρμογή Συστήματος Διοίκησης με Στόχους για το έτος 2018, σύμφωνα 
με τις διατάξεις του Ν. 4369/2016».

Η αποτελεσματικότητα και η αποδοτικότητα είναι δύο από τους βασικούς άξονες 
λειτουργίας της Δημόσιας Διοίκησης, των οποίων η παρακολούθηση και διαρκής βελτίωση 
πραγματοποιείται με την εφαρμογή του Συστήματος «Διοίκηση μέσω Στόχων» στις 
οργανώσεις του δημοσίου, σύμφωνα με τις σχετικές διατάξεις του Ν. 4369/2016, καθώς και 
του Ν. 3230/2004. 

Για την εφαρμογή του σχετικού θεσμικού πλαισίου και σε  συνέχεια της με αριθ. 
πρωτ. 12972/10-05/2016 (ΑΔΑ: ΩΥΔΛ465ΦΘΕ6-ΙΞ9) εγκυκλίου της υπηρεσίας μας, 
θέτουμε υπόψη σας τα εξής: 

Με τις διατάξεις των άρθρων 22 και  23 καθώς και  της παραγράφου 3 του άρθρου 
31 του Ν. 4369/2016, διαμορφώθηκε, όσον αφορά στα Υπουργεία, τα Ν.Π.Δ.Δ., τις 
Αποκεντρωμένες  Διοικήσεις και τις Ανεξάρτητες Αρχές, ένα νέο πιο λειτουργικό και 
συμμετοχικό περιβάλλον για την αποτελεσματικότερη εφαρμογή των διαδικασιών που 
αφορούν στην εφαρμογή του Συστήματος «Διοίκηση μέσω Στόχων» στη δημόσια 
διοίκηση, ενώ με τις διατάξεις του άρθρου 5  του Ν. 3230/2004 έχει ήδη τεθεί το πλαίσιο 
της παρακολούθησης της υλοποίησης της στοχοθεσίας μέσω της χρήσης δεικτών 
μέτρησης αποδοτικότητας και αποτελεσματικότητας.

Προκειμένου να καταστεί εφικτή η άμεση προώθηση των διαδικασιών στοχοθεσίας 
για το έτος 2018, σύμφωνα με τα προβλεπόμενα στην ανωτέρω κείμενη νομοθεσία, 
παρακαλούμε όπως προβείτε έγκαιρα στις απαραίτητες ενέργειες προς υλοποίηση της 
ετήσιας στοχοθεσίας του φορέα σας. Αρμόδιες Διευθύνσεις/Τμήματα για την προώθηση 
των σχετικών διαδικασιών είναι οι οργανικές μονάδες στις οποίες έχουν ανατεθεί οι 
σχετικές αρμοδιότητες, όπως προβλέπεται από τον οργανισμό έκαστου φορέα, άλλως οι 
Δ/νσεις Διοικητικού/Προσωπικού. 

Υπενθυμίζεται ότι η απόφαση για τους στρατηγικούς στόχους της υπηρεσίας 
εκδίδεται από τον αρμόδιο Υπουργό ή το μονομελές όργανο διοίκησης εντός της πρώτης 
εβδομάδας του Νοεμβρίου, ενώ η απόφαση για τους στόχους των Γενικών Διευθύνσεων, 
Διευθύνσεων και Τμημάτων εκδίδεται από τους Προϊσταμένους Γενικών Διευθύνσεων για 
τον τομέα αρμοδιότητάς τους έως την πρώτη εβδομάδα του Δεκεμβρίου. Οι αποφάσεις 
στοχοθεσίας δημοσιεύονται στο «Διαύγεια» και καθορίζουν το βαθμό προτεραιότητας για 
κάθε στόχο, τους δείκτες μέτρησης των αποτελεσμάτων, το χρονοδιάγραμμα υλοποίησης 
ενώ ρυθμίζουν και κάθε άλλο σχετικό θέμα.

            

ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ
ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΑΝΑΣΥΓΚΡΟΤΗΣΗΣ
ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ ΜΕΤΑΡΡΥΘΜΙΣΤΙΚΗΣ ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ

 & ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗΣ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ
Δ/ΝΣΗ ΟΡΓΑΝΩΤΙΚΩΝ ΜΕΤΑΡΡΥΘΜΙΣΕΩΝ

ΤΜΗΜΑ ΟΡΓΑΝΩΣΗΣ & ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ ΔΟΜΩΝ

        

Αθήνα,28 Αυγούστου 2017
Αριθ.Πρωτ.:ΔΟΜ/Φ.21/οικ.27741         
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Περισσότερες πληροφορίες αναφορικά με τα επιμέρους στάδια για τον προσδιορισμό της 
στοχοθεσίας και τις ενέργειες στις οποίες διαδοχικά οφείλετε να προβείτε μπορείτε να 
αναζητήσετε στην αριθ.πρωτ.12972/10-05/2016 (ΑΔΑ: ΩΥΔΛ465ΦΘΕ6-ΙΞ9) προηγούμενη 
σχετική εγκύκλιο της υπηρεσίας μας, στο τέλος της οποίας παρατίθενται ως «Παράρτημα» 
σχετικά Έντυπα, τα οποία προτείνεται να χρησιμοποιηθούν για την κατάρτιση της 
στοχοθεσίας του φορέα σας σε όλα τα ιεραρχικά επίπεδα.

Στο σημείο αυτό, επισημαίνεται ότι η εμπειρία από την εφαρμογή Στοχοθεσίας 
προηγούμενων ετών σε ορισμένες Υπηρεσίες, κατέδειξε την τάση να περιορίζεται η 
αναζήτηση των στόχων στο επίπεδο των συνήθων δραστηριοτήτων και διαδικασιών. 
Ωστόσο, ιδιαίτερη έμφαση θα πρέπει να δίδεται, ανάλογα με την αποστολή της κάθε 
Υπηρεσίας, σε δράσεις – και ως εκ τούτου σε στόχους - που συμβάλλουν στην ουσιαστική 
βελτίωση της λειτουργίας της Υπηρεσίας καθώς και την εξυπηρέτηση των πολιτών και των 
επιχειρήσεων. Ειδικότερα σας πληροφορούμε ότι στη στοχοθεσία της κάθε Υπηρεσίας 
πρέπει να περιλαμβάνονται, μεταξύ των άλλων, πολιτικές και δράσεις για την απλούστευση 
των διαδικασιών και την καταπολέμηση της γραφειοκρατίας και της κακοδιοίκησης. 
Ενδεικτικά αναφέρουμε ως προκριτέες τις ακόλουθες δράσεις-στόχους: 

  άρση επικαλύψεων, 
  περιορισμός των συναρμοδιοτήτων, 
 απλούστευση διαδικασιών, 
 ανάπτυξη πολιτικών για τη μείωση του χρόνου εξυπηρέτησης του πολίτη,
 εφαρμογή του Κοινού Πλαισίου Αξιολόγησης, 
 εφαρμογή νέων τεχνολογιών καθώς και τεχνολογιών ηλεκτρονικής 

διακυβέρνησης (e-gov), κ.ά.

Επιπροσθέτως, σημειώνεται ότι για τον καθορισμό της στοχοθεσίας για το 2018 
πρέπει να ληφθούν υπόψη οι Στρατηγικοί και Επιχειρησιακοί Στόχοι των φορέων, οι οποίοι 
ήδη περιγράφονται στις οικείες οργανικές τους διατάξεις, σε όποιες υπηρεσίες υφίσταται 
σχετική πρόβλεψη, εξειδικευμένοι με βάση τις πολιτικές προτεραιότητες που έχει 
προγραμματίσει να υλοποιήσει ο κάθε φορέας.  

Για την αποτελεσματική υλοποίηση των απαραίτητων διαδικασιών, οι αποδέκτες 
της παρούσας εγκυκλίου παρακαλούνται να ενημερώσουν έγκαιρα τα νομικά πρόσωπα 
δημοσίου δικαίου που εποπτεύουν σχετικά με τις διαδικασίες του καθορισμού της ετήσιας 
στοχοθεσίας τους, κοινοποιώντας τους την παρούσα εγκύκλιο.

Τέλος, προς διευκόλυνσή σας, σας γνωρίζουμε ότι η παρούσα καθώς και 
προηγούμενες σχετικές εγκύκλιοι της υπηρεσίας μας για το σχετικό θεσμικό πλαίσιο 
εφαρμογής των διατάξεων που αφορούν στη στοχοθεσία, βρίσκονται αναρτημένα στην 
ιστοσελίδα του Υπουργείου μας στη διαδρομή www.minadmin.gov.gr / Διοικητική 
Ανασυγκρότηση / Οργάνωση – Λειτουργία Δημόσιας Διοίκησης / Ποιότητα και 
Αποδοτικότητα. 

Καθώς θεμελιώδης προϋπόθεση για την επιτυχή εφαρμογή του συστήματος 
«Διοίκηση μέσω Στόχων» είναι η υποστήριξή του τόσο από την πολιτική ηγεσία όσο και από 
τη διοικητική ιεραρχία, παρακαλούμε για τη συνεργασία σας, με τα στελέχη του αρμόδιου 
Τμήματος του Υπουργείου μας να παραμένουν στη διάθεσή σας για κάθε απαιτούμενη 
διευκρίνιση.

                                                                                                           Η Υπουργός

                                                                                                            Όλγα Γεροβασίλη
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ΠΙΝΑΚΑΣ ΑΠΟΔΕΚΤΩΝ
YΠΟΥΡΓΕΙΑ

1. ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΕΣΩΤΕΡΙΚΩΝ 
ΤΟΜΕΑΣ ΕΣΩΤΕΡΙΚΩΝ
Γενική Διεύθυνση Οικονομικών Υπηρεσιών και Διοικητικής Υποστήριξης 
Διεύθυνση Διοικητική Υποστήριξης
Τμήμα Επιθεώρησης και Ποιότητας
Σταδίου 27   10183, Αθήνα
ΤΟΜΕΑΣ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΤΟΥ ΠΟΛΙΤΗ
Γενική Διεύθυνση Οικονομικών και Επιτελικού Σχεδιασμού 
Διεύθυνση Επιτελικής Υποστήριξης 
Τμήμα Στρατηγικού και Επιχειρησιακού Σχεδιασμού και Οργάνωσης 
Π. Κανελλοπούλου 4, Λεωφ. Κατεχάκη 10177
ΤΟΜΕΑΣ ΜΑΚΕΔΟΝΙΑΣ –ΘΡΑΚΗΣ
Γενική Διεύθυνση ΥΜΑΘ 
Διεύθυνση Οικονομικών Υπηρεσιών, Διοικητικής Υποστήριξης και Ηλεκτρον. Διακυβέρνησης
Τμήμα Διοικητικής Υποστήριξης και Προμηθειών  
Διοικητήριο, Θεσσαλονίκη, 54123

2. ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΟΙΚΟΝΟΜΙΑΣ ΚΑΙ ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ 
 Γενική Διεύθυνση Διοικητικών Υπηρεσιών
Διεύθυνση Διαχείρισης και Ανάπτυξης Ανθρώπινου Δυναμικού
Τμήμα Διαχείρισης και Ανάπτυξης Ανθρώπινου Δυναμικού του Τομέα  Ανάπτυξης 
Νίκης 5-7, Αθήνα, ΤΚ 10180
 Τμήμα Διαχείρισης και Ανάπτυξης Ανθρώπινου Δυναμικού του   Τομέα Εμπορίου – 
Καταναλωτή και Βιομηχανίας  
Πλατεία Κάνιγγος 20, ΤΚ 10181Αθήνα

3. ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΨΗΦΙΑΚΗΣ ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ, ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ ΚΑΙ ΕΝΗΜΕΡΩΣΗΣ
Γενική Γραμματεία Ενημέρωσης και Επικοινωνίας
Διεύθυνση Διοικητικών και Οικονομικών Υπηρεσιών
Τμήμα Διοικητικής Υποστήριξης
Φραγκούδη 11 και Αλεξ. Πάντου, 10163 Καλλιθέα

4. ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΕΘΝΙΚΗΣ ΑΜΥΝΑΣ
Γενική Διεύθυνση Οικονομικού Σχεδιασμού και Υποστήριξης 
Διεύθυνση Ανθρώπινου Δυναμικού και Περιβάλλοντος  
Τμήμα Ανάπτυξης Πολιτικών Περιβάλλοντος και Ποιότητας- Αποδοτικότητας  
Μεσογείων 227-231, 15561 Χολαργός

5. ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΠΑΙΔΕΙΑΣ, ΕΡΕΥΝΑΣ ΚΑΙ ΘΡΗΣΚΕΥΜΑΤΩΝ
Γενική Διεύθυνση Στρατηγικού Σχεδιασμού, Προγραμματισμού και Ηλεκτρ. Διακυβέρνησης 
Διεύθυνση Στρατηγικού Σχεδιασμού και Συντονισμού 
Τμήμα Συντονισμού και Προγραμματισμού Πολιτικών 
Ανδ. Παπανδρέου 37, 151 80 Μαρούσι

6. ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ  ΕΡΓΑΣΙΑΣ, ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ ΚΑΙ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΛΛΗΛΕΓΓΥΗΣ
Γενική Διεύθυνση  Διοικητικής Υποστήριξης και Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης
Διεύθυνση Υποστήριξης Ανθρώπινου Δυναμικού και Υπηρεσιών 
Τμήμα Αξιολόγησης και Ανάπτυξης Ανθρώπινου Δυναμικού και Υπηρεσιών 
Σταδίου 29,  101 10 Αθήνα
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7. ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ  ΕΞΩΤΕΡΙΚΩΝ
Γενική Διεύθυνση  Προσωπικού, Διοικητικής Οργάνωσης και  Οικονομικής Διαχείρισης
Διεύθυνση Προσωπικού και Διοικητικής Οργάνωσης 
Τμήμα Ποιότητας και Αποδοτικότητας 
Ακαδημίας 1, 106 74 Αθήνα

8. ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ  ΔΙΚΑΙΟΣΥΝΗΣ, ΔΙΑΦΑΝΕΙΑΣ ΚΑΙ ΑΝΘΡΩΠΙΝΩΝ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΩΝ
Γενική Διεύθυνση Οικονομικών Υπηρεσιών, Διοικητικής Υποστήριξης και Ηλεκτρ. 
Διακυβέρνησης
Διεύθυνση Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης 
Τμήμα Ποιότητας, Αποδοτικότητας και Διοικητικής Οργάνωσης 
Μεσογείων 96, 11527 Αθήνα

9.  ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ   ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ
 Γενική Γραμματεία Πληροφοριακών Συστημάτων και Διοικητικής Υποστήριξης 
Αυτοτελής  Διεύθυνση Ανθρώπινου Δυναμικού και Οργάνωσης  
Τμήμα Ε΄ - Οργάνωσης και Ποιότητας
Χανδρή 1 &Θεσ/κης, 183 46Μοσχάτο

 Διεύθυνση Σχεδιασμού Ερευνών Κεντρικής Υπηρεσίας ΣΔΟΕ 
Τμήμα Α΄ Προγραμματισμού και Πληροφορικής Υποστήριξης
Πειραιώς 207 & Αλκίφρονος 92, 11853 Ταύρος

10. ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ  ΥΓΕΙΑΣ
Γενική Διεύθυνση Δημόσιας Υγείας και Υπηρεσιών Υγείας
Διεύθυνση Στρατηγικού Σχεδιασμού 
Τμήμα Μέτρησης Απόδοσης Ε.Σ.Υ. 
Αριστοτέλους 17, 104 33 Αθήνα

11. ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ   ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ ΚΑΙ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΥ
Γενική Διεύθυνση Διοικητικής Υποστήριξης και Ηλεκτρονικής  Διακυβέρνησης 
Διεύθυνση Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης 
Τμήμα Καινοτόμων Υπηρεσιών Τεκμηρίωσης, Απλούστευσης Διαδικασιών & Δημιουργίας 
Προτύπων 
Μπουμπουλίνας 20-22, 106 82 Αθήνα

12.  ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ   ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ ΚΑΙ ΕΝΕΡΓΕΙΑΣ
Γενική Διεύθυνση Οικονομικών, Διοικητικών Υπηρεσιών και Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης 
Διεύθυνση Διοικητικών Υπηρεσιών 
Τμήμα Οργάνωσης, Ποιότητας και Αποδοτικότητας 
Αμαλιάδος 17, 115 23 Αθήνα

13. ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ  ΥΠΟΔΟΜΩΝ ΚΑΙ ΜΕΤΑΦΟΡΩΝ
Γενική Διεύθυνση Διοικητικής Υποστήριξης
Διεύθυνσης Διοικητικής Οργάνωσης και Ανάπτυξης 
Τμήμα Ποιότητας και Αποδοτικότητας 
Τρικούπη Χαριλάου 182, 11472 Αθήνα

14. ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ  ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΥΤΙΚΗΣ ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ
 Γενική Γραμματεία Μεταναστευτικής Πολιτικής
Ευαγγελιστρίας 2, 105 63 Αθήνα
 Κεντρική Υπηρεσία Ασύλου
Τμήμα Εκπαίδευσης, Διασφάλισης Ποιότητας και Τεκμηρίωσης
asylo@asylo.gov.gr

mailto:asylo@asylo.gov.gr
ΑΔΑ: ΨΒΘΡ465ΧΘΨ-4ΑΚ



5

15. ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ  ΝΑΥΤΙΛΙΑΣ ΚΑΙ ΝΗΣΙΩΤΙΚΗΣ ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ
 Διεύθυνση Προσωπικού Λ.Σ.-ΕΛ.ΑΚΤ του Κλάδου Διοίκησης και Ηλεκτρονικής 
Διακυβέρνησης
Τμήμα Οργάνωσης και Σχεδιασμού
Ακτή Βασιλειάδη, Πύλη Ε1-Ε2, 185 10 Πειραιάς

 Γενική Διεύθυνση της Γενικής Γραμματείας Αιγαίου και Νησιωτικής Πολιτικής
Διεύθυνση Διοικητικής Υποστήριξης 
Τμήμα Προσωπικού – Οργάνωσης  
Ακτή Βασιλειάδη, Πύλη Ε1-Ε2, 185 10 Πειραιάς

16. ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΑΓΡΟΤΙΚΗΣ ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ ΚΑΙ ΤΡΟΦΙΜΩΝ
Γενική Διεύθυνση Διοικητικών Υπηρεσιών και Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης
Διεύθυνση Διοίκησης και Εποπτευόμενων Φορέων 
Τμήμα Διοικητικής Οργάνωσης και Ποιότητας  
Αχαρνών 2, 104 32 Αθήνα 

17. ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ
Γενική Διεύθυνση Οικονομικών-Διοικητικών Υπηρεσιών και Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης
Διεύθυνση  Διοικητικού
Τμήμα Οργάνωσης, Απλούστευσης, Ποιότητας και Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης
Β. Αμαλίας 12, 10557 Αθήνα

ΑΠΟΚΕΝΤΡΩΜΕΝΕΣ ΔΙΟΙΚΗΣΕΙΣ

1. ΣΥΝΤΟΝΙΣΤΗΣ ΑΠΟΚΕΝΤΡΩΜΕΝΗΣ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ ΑΤΤΙΚΗΣ 
cord_ada@attica.gr

2. ΣΥΝΤΟΝΙΣΤΗΣ ΑΠΟΚΕΝΤΡΩΜΕΝΗΣ ΔΙΟΙΚΗΣΗ ΘΕΣΣΑΛΙΑΣ - ΣΤΕΡΕΑΣ ΕΛΛΑΔΑΣ 
 sintonistis@apdthest.gov.gr

3. ΣΥΝΤΟΝΙΣΤΗΣ ΑΠΟΚΕΝΤΡΩΜΕΝΗΣ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ ΗΠΕΙΡΟΥ - ΔΥΤΙΚΗΣ ΜΑΚΕΔΟΝΙΑΣ 
gg@apdhp-dm.gov.gr

4. ΣΥΝΤΟΝΙΣΤΗΣ ΑΠΟΚΕΝΤΡΩΜΕΝΗΣ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ ΠΕΛΟΠΟΝΝΗΣΟΥ, ΔΥΤΙΚΗΣ 
ΕΛΛΑΔΑΣ ΚΑΙ ΙΟΝΙΟΥ 

sintonistis@apd-depin.gov.gr

5. ΣΥΝΤΟΝΙΣΤΗΣ ΑΠΟΚΕΝΤΡΩΜΕΝΗΣ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ ΜΑΚΕΔΟΝΙΑΣ – ΘΡΑΚΗΣ 
syntonistis@damt.gov.gr

6. ΣΥΝΤΟΝΙΣΤΗΣ ΑΠΟΚΕΝΤΡΩΜΕΝΗΣ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ ΑΙΓΑΙΟΥ 
gg@apdaigaiou.gov.gr

7. ΣΥΝΤΟΝΙΣΤΡΙΑ ΑΠΟΚΕΝΤΡΩΜΕΝΗΣ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ ΚΡΗΤΗΣ
ggg@apdkritis.gov.gr
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ΑΝΕΞΑΡΤΗΤΕΣ ΑΡΧΕΣ

Ανεξάρτητη Αρχή Δημοσίων Εσόδων 
Διεύθυνση Στρατηγικού Σχεδιασμού και Οικονομικής Διοίκησης  
Τμήμα Α` - Στρατηγικού Σχεδιασμού και Παρακολούθησης Απόδοσης 
Ερμού 23-25, 101 84 Αθήνα
strategicplanning@aade.gr

Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα 
Πρόεδρος 
Λ.Κηφισίας  1-3, 11523 Αθήνα
contact@dpa.gr

Αρχή Διασφάλισης του Απορρήτου των Επικοινωνιών (Α.Δ.Α.Ε.) 
Πρόεδρος 
Τμήμα Διοικητικού 
Ιερού Λόχου 3 , 15124 Μαρούσι
c.zampiras@adae.gr

Ανώτατο Συμβούλιο Επιλογής Προσωπικού (Α.Σ.Ε.Π.) 
Πρόεδρος 
Διεύθυνση Διοικητικού 
Πουλίου 6, 11523 Αθήνα
proedros@asep.gr
k.voltyraki@asep.gr

Εθνικό Συμβούλιο Ραδιοτηλεόρασης 
Πρόεδρος 
Πανεπιστημίου και Αμερικής 5, 105 64 Αθήνα
ncrtv@otenet.gr

Συνήγορος του Πολίτη 
Συνήγορος 
Τμήμα Διοίκησης 
Χαλκοκονδύλη 17, 104 32 Αθήνα
press@synigoros.gr

Επιτροπή (Προστασίας) Ανταγωνισμού 
Πρόεδρος 
Διεύθυνση Διοικητικής και Οικονομικής Υποστήριξης 
Κότσικα 1α, 104 34 Αθήνα 
kyritsakisd@epant.gr 
aglinou@epant.gr

Εθνική Επιτροπή Τηλεπικοινωνιών και Ταχυδρομείων 
Πρόεδρος 
Διεύθυνση Διοικητικών και Οικονομικών Υπηρεσιών 
Λ. Κηφισίας 60 
Μαρούσι 15125 
info@eett.gr
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mailto:contact@dpa.gr
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Ρυθμιστική Αρχή Ενέργειας (Ρ.Α.Ε.) 
Πρόεδρος 
Πειραιώς 132, 118 54 Αθήνα
info@rae.gr

Εθνική Αναλογιστική Αρχή 
Πρόεδρος 
Σταδίου 29, Αθήνα Τ.Κ. 101 10 
eaa@eaa.gr

Επιτροπή Εποπτείας και Ελέγχου Παιγνίων (Ε.Ε.Ε.Π.) 
Πρόεδρος 
Διεύθυνση Οικονομικών και Διοικητικών Υποθέσεων 
Αχαρνών 17 & Πλατεία Μαυροκορδάτου, 104 38 Αθήνα 
info@gamingcommission.gov.gr

Συνήγορος του Καταναλωτή 
Συνήγορος 
Διεύθυνση Διοικητικών Υπηρεσιών 
Λ. Αλεξάνδρας 144, 114 71, Αθήνα 
grammateia@synigoroskatanaloti.gr

Εθνική Αρχή Ιατρικώς Υποβοηθούμενης Αναπαραγωγής 
Πρόεδρος 
Ζαχάρωφ 3, Αθήνα 115 21 
secretary@eaiya.gov.gr

Εθνικό Συμβούλιο Δημόσιας Υγείας (Ε.ΣΥ.Δ.Υ.) 
Πρόεδρος 
Αριστοτέλους 19, 10187 Αθήνα

Αρχή Διασφάλισης και Πιστοποίησης της Ποιότητας στην Ανώτατη Εκπαίδευση (ΑΔΙΠ) 
Πρόεδρος 
Αριστείδου 1 και Ευριπίδου 2, 105 59 Αθήνα 
adipsecretariat@adip.gr

Αρχή Καταπολέμησης της Νομιμοποίησης Εσόδων από Εγκληματικές Δραστηριότητες και 
της Χρηματοδότησης της Τρομοκρατίας και Ελέγχου των Δηλώσεων Περιουσιακής 
Κατάστασης 
Πρόεδρος 
Πειραιώς 207 & Αλκίφρονος 92, 11853 Αθήνα
gr-fiu@hellenic-fiu.gr
terror@hellenic-fiu.gr
pothen@hellenic-fiu.gr

Επιτροπή Διερεύνησης Ατυχημάτων και Ασφάλειας Πτήσεων 
Πρόεδρος 
Τμήμα Διοικητικής και Οικονομικής Υποστήριξης 
Πρώην Αμερικάνικη Βάση, Κτίριο 221, 167 01 Ελληνικό
monada@aaiasb.gr

mailto:info@rae.gr
mailto:eaa@eaa.gr
mailto:info@gamingcommission.gov.gr
mailto:grammateia@synigoroskatanaloti.gr
mailto:secretary@eaiya.gov.gr
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ΑΔΑ: ΨΒΘΡ465ΧΘΨ-4ΑΚ



8

Ελληνική Στατιστική Αρχή 
Πρόεδρος 
Γενική Διεύθυνση Διοίκησης και Οργάνωσης 
Πειραιώς 46 και Επονιτών18510, Πειραιάς 
elstat@statistics.gr
e.sarantoulakis@statistics.gr
a.thanopoulos@statistics.gr

Σώμα Φορολογικών Διαιτητών (Σ.Φ.Δ.) 
Πρόεδρος 
Χανδρή 1 και Θεσσαλονίκης, 18346 Αθήνα

Ενιαία Ανεξάρτητη Αρχή Δημοσίων Συμβάσεων 
Πρόεδρος 
Διεύθυνση Διοικητικής και Οικονομικής Υποστήριξης 
Κεφαλληνίας 45 και Κόμνα Τράκα, 115 27 Αθήνα
eaadhsy[at]eaadhsy.gr
president.office@eaadhsy.gr

Ρυθμιστική Αρχή Σιδηροδρόμων (Ρ.Α.Σ.) 
Πρόεδρος 
Σταδίου 33, 10562 ΑΘΗΝΑ 
info@ras-el.gr

Αρχή Διασφάλισης της Ποιότητας στην Πρωτοβάθμια και Δευτεροβάθμια Εκπαίδευση 
Πρόεδρος 
Ανδρ. Παπανδρέου 37, 15180 Μαρούσι
grammateia@adippde.gr

ΕΘΝΙΚΗ ΑΡΧΗ ΣΥΝΤΟΝΙΣΜΟΥ ΠΤΗΣΕΩΝ 
Πρόεδρος 
Εντός Διεθνή Αερολιμένα Αθηνών, Σπάτα  Αττικής 19019
slot-hsca@athensairport.gr

ΕΘΝΙΚΟΣ ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΣ ΕΞΕΤΑΣΕΩΝ 
Πρόεδρος 
Ανδρ. Παπανδρέου 37 , 15180 Μαρούσι
eoe-edu@sch.gr

ΕΛΛΗΝΙΚΟ ΔΗΜΟΣΙΟΝΟΜΙΚΟ ΣΥΜΒΟΥΛΙΟ 
Πρόεδρος 
Αμερικής 11, 106 72 Αθήνα
hfisc@hfisc.gr

Εσωτερική διανομή:
 Γραφείο Γενικού Γραμματέα Διοικητικής Ανασυγκρότησης 

 Προϊστάμενοι/ες Γενικών Διευθύνσεων 

 Προϊστάμενοι/ες Διευθύνσεων 
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